
So erstellen Sie ein neues Kundenkonto:

FreeStyle Libre ist im Webshop von Abbott Diabetes Care erhältlich. 
Um Ihr Rezept einzureichen, legen Sie bitte zunächst Ihr Kundenkonto an:

 Öffnen Sie die Website www.FreeStyleLibre.de in Ihrem Browser.

 Bestätigen Sie die Cookie-Richtlinien mit „Fortsetzen“ und klicken Sie im oberen Bereich auf 
„Anmelden“.

 Wählen Sie im Feld „Neuer Kunde“ den Button „Weiter“ aus.

 Tragen Sie Ihren Vor- und Zunamen, Ihre Email Adresse und ein Passwort ein und klicken Sie auf 
„Konto erstellen“.

 Per E-Mail erhalten Sie einen Bestätigungslink. Klicken Sie diesen an, um Ihre Registrierung 
zu bestätigen. Sie erhalten anschließend eine Bestätigung via E-Mail.

REZEPT EINFACH UND BEQUEM  
ÜBER DEN WEBSHOP EINREICHEN

Rezept 
einreichen

In Ihrem Kundenkonto können Sie sich jederzeit über den Genehmigungsstatus Ihres 
Auftrags, den voraussichtlichen Liefertermin und Umfang der nächsten Lieferung informieren.



So reichen Sie Ihr Rezept ein:

  Öffnen Sie www.FreeStyleLibre.de in Ihrem Browser  
und melden Sie sich mit Ihrem Kundenkonto an.

  Klicken Sie in der Navigationsleiste auf „Produkte“ 
und klicken Sie auf „Rezept einreichen“.1

  Wählen Sie aus der vorgegebenen Liste Ihre Krankenkasse aus.2

  Tragen Sie Ihre Versichertennummer ein und welche  
Maßeinheit (mmol / L oder mg / dL) Sie für das Lesegerät benötigen.2

  Geben Sie Ihre Adresse ein.2

  Wählen Sie eine Zahlungsart für die gesetzliche Zuzahlung aus. 
Sie können sich zwischen einer separaten Bestätigung vor jeder Zahlung oder einer automatischen 
Abbuchung aller Zahlungen entscheiden.3 Bitte führen Sie diesen Schritt auch aus, wenn Sie 
zuzahlungsbefreit sind.4

  Prüfen Sie Ihre Daten und klicken Sie auf „Kostenübernahme beantragen und Zahlungspflicht 
akzeptieren“. Sie erhalten anschließend eine Bestätigung per E-Mail.

  Klicken Sie auf „Jetzt Anschreiben drucken” und senden Sie das ausgedruckte Anschreiben 
gemeinsam mit Ihrem Originalrezept postalisch an Abbott unter der folgenden Adresse:

    FreeStyle Rezept-Service  •  Postfach 1222  •  15202 Frankfurt Oder 
Ihr Antrag wird bearbeitet, sobald Ihr Rezept vorliegt.

Weitere Fragen zur Rezepteinreichung? Besuchen Sie www.FreeStyle.de
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1 Bitte beachten Sie: Bei der Bearbeitung Ihrer Bestellung richten wir uns nach den Angaben auf Ihrem Rezept, unabhängig davon 
ob und welche Produkte in Ihrem Warenkorb liegen. | 2 Nur bei der ersten Rezepteinreichung erforderlich. | 3 Beschleunigen Sie den 
Bestellvorgang indem Sie Ihre Zahlungsdaten in Ihrem Kundenkonto schon vorab hinterlegen und einer automatischen Abbuchung 
zustimmen. Sofern Sie keine automatische Abbuchung wählen, müssen Sie die Zuzahlung vor jeder Lieferung in Ihrem Kundenkonto 
bestätigen. | 4 Wenn Sie zum Zeitpunkt der Genehmigung zuzahlungsbefreit sind, informiert uns ihre Krankenkasse darüber. Wenn 
Sie erst nach einer Genehmigung zuzahlungsbefreit werden, senden Sie bitte eine Kopie ihres Befreiungsnachweises an: Abbott 
GmbH & Co. KG Postknoten 30, Max-Planck-Ring 2, 65205 Wiesbaden. | 5 Bitte prüfen Sie Ihr elektronisches Postfach regelmäßig 
auf die E-Mail zur Kostenübernahme von Abbott. Ihre Krankenkasse informiert Sie ggf. postalisch.

Um ausreichend Zeit für den neuen Genehmigungsprozess bei Ihrer Krankenkasse zu gewährleisten 
senden Sie bitte Ihr Rezept mindestens drei Wochen vor Ablauf Ihres derzeitigen, genehmigten  
Versorgungszeitraumes ein.

Bitte beachten: 
Sobald Sie über eine Kostenübernahme durch Abbott per E-Mail informiert wurden5, werden 
Sie gegebenenfalls auch aufgefordert, die Zahlungsart für die gesetzliche Zuzahlung im  
Webshop auszuwählen.3 Erst danach kann die Auslieferung von FreeStyle Libre erfolgen.


