
 

 

Datenschutzerklärung für den Twitter-Account der DAK-G 

1. Gemeinsame Verantwortlichkeit 

Twitter, als Plattformbetreiber und die DAK-Gesundheit, als Betreiberin eines auf der Plattform 
befindlichen Kanals  sind gemeinsam verantwortlich für die über den jeweiligen Kanal vorgenommenen 
Datenverarbeitungen. Twitter und die DAK-G sind daher auch gemeinsam für den Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten verantwortlich (Art. 26 DSGVO). 
 
Die DAK-G verarbeitet über ihren Twitter-Account selbst personenbezogene Daten (weitere 
Informationen unter Punkt 3.). Es findet gleichzeitig eine Datenverarbeitung durch Twitter statt (weitere 
Informationen unter Punkt 2.). 
 

2. Von Twitter verarbeitete Daten 

2.1. Kontaktdaten 

Die DAK-G greift für den hier angebotenen Kurznachrichtendienst auf die technische Plattform und die 
Dienste der Twitter Inc., 1355 Market Street, Suite 900, San Francisco, CA 94103 U.S.A. zurück. 
Verantwortlich für die Datenverarbeitung von außerhalb der Vereinigten Staaten lebenden Personen ist 
die Twitter International Company, One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2 D02 AX07, Irland. 
 

2.2. Datenverarbeitung 

Mit der Verwendung von Twitter werden Ihre personenbezogenen Daten von der Twitter Inc. 
verarbeitet.  
 
Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie den hier angebotenen Twitter-Kurznachrichtendienst und dessen 
Funktionen in eigener Verantwortung nutzen. Dies gilt insbesondere für die Nutzung der interaktiven 
Funktionen (z.B. Teilen, Bewerten). Die DAK-G hat keinen Einfluss auf Art und Umfang der durch Twitter 
verarbeiteten Daten. 
 
Twitter verarbeitet dabei Ihre freiwillig eingegebenen Daten und wertet ggf. von Ihnen geteilte oder 
angesehene Inhalte aus.  
 
Angaben darüber, welche Daten durch Twitter verarbeitet und zu welchen Zwecken genutzt werden, 
finden Sie in der Datenschutzerklärung von Twitter: https://twitter.com/de/privacy 
 

3. Von der DAK-G verarbeitete Daten 

Auch die DAK-G verarbeitet Ihre Daten. 

3.1. Kontaktdaten 

Verantwortlich ist insoweit die DAK-Gesundheit, DAK-Gesundheit Postzentrum, 22788 Hamburg, Tel.: 
040 - 325 325 555, FAX: 040 33470-123456, E-Mail: service@dak.de. Die Datenschutzbeauftrage 
erreichen Sie unter der E-Mail: datenschutz@dak.de.  
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3.2. Empfänger 

Empfänger der Daten ist zunächst Twitter, wo sie ggf. zu eigenen Zwecken und unter der Verantwortung 
von Twitter an Dritte weitergegeben werden. Empfänger von Veröffentlichungen ist zudem die 
Öffentlichkeit, also potenziell jedermann. 
 

3.3. Datenverarbeitung 

Wir verarbeiten Ihre Anfragen oder Beiträge, um Ihnen zu antworten und mit Ihnen in Kontakt treten 
zu können. Die von Ihnen bei Twitter eingegebenen Daten, werden von uns nur verarbeitet, indem wir 
nur Ihre Tweets gegebenenfalls retweeten oder auf diese antworten oder auch von uns aus Tweets 
verfassen, die auf Ihren Account verweisen. Die von Ihnen frei bei Twitter veröffentlichten und 
verbreiteten Daten werden so von der DAK-G in ihr Angebot einbezogen und ihren Followern zugänglich 
gemacht. 
 
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten dazu auf unseren Systemen, d. h. außerhalb von Twitter, 
wenn und solange wie sie für die Zwecke der Erhebung erforderlich sind oder gesetzliche 
Aufbewahrungspflichten bestehen.  
 
Über das von Twitter zur Verfügung gestellte Dashboard können wir Statistiken darüber abrufen, wie 
oft ein Tweet geöffnet und geliked wurde, wie oft auf den Link im Tweet geklickt wurde, wie oft der 
Tweet retweeted wurde, wie oft die Details zum Tweet aufgerufen wurden und wie oft auf eingebettete 
Bilder, Videos oder andere Medien geklickt wurde. Um unsere Follower etwas besser kennenzulernen, 
können neben einem Graphen zum Follower-Wachstum und der Angabe der Follower-Anzahl die 
Twitter Follower prozentual nach ihren Interessen (einzigartigste Interessen, Top-Interessen), ihrem 
Standort (Top-Länder, Top-Städte), ihrem Geschlecht und anderen Profilen, denen sie auch folgen, 
geordnet werden. Für diese Auswertungen werden von Twitter jedoch nur statistische und keine 
personenbezogenen Daten zur Verfügung gestellt. 
 

3.4. Drittlandübermittlung 

Durch die dargestellten Verarbeitungen kommt es zu Datenübermittlungen in die USA. Die 
Drittlandübermittlung ist nach den Standard-Vertragsklauseln EU geregelt. 

 

4. Ihre Rechte 

 
Wie oben schon erwähnt, sind sowohl Twitter als auch die DAK-G für den Schutz Ihrer 
personenbezogenen Daten verantwortlich. 
 
Den Datenschutzbeauftragten von Twitter können Sie über das von Twitter bereitgestellte 
Kontaktformular kontaktieren. 
 
Natürlich können Sie Ihre Rechte auf Auskunft, Einschränkung der Verarbeitung, Widerspruch, 
Berichtigung oder Löschung von Daten bei der DAK-G geltend machen. Sie erreichen uns unter: DAK-
Gesundheit Postzentrum, 22788 Hamburg, Tel.: 040 - 325 325 555, FAX: 040 33470-123456, E-Mail: 
service@dak.de.  
 



 

 

5. Dokumentation 

 
Diese Datenschutzerklärung finden Sie hier in der jeweils geltenden Fassung.  
 
 
 


