DAK-Pflegereport zeigt Erwartung an Reformplane

o Aktuelle Studie wird zum Hauptstadtkongress veroéffentlicht

¢ Allensbach-Umfrage fiir DAK-Gesundheit zeigt: Rund zwei
Drittel befiirworten pflegefachliche Begleitung

e DAK-Vorstandschef Andreas Storm und Studienleiter Prof. Dr.
Thomas Klie bewerten Ergebnisse des Pflegereportes 2026

Hamburg, 23. Juni 2026. Wichtiger Impuls in der aktuellen Debatte
tiber die notwendige Pflegereform: Die Bevolkerung erwartet in
Zukunft eine funktionsfihige soziale Pflegeversicherung, die sie
ausreichend, verlasslich und bezahlbar absichert. Das zeigt der
aktuelle DAK-Pflegereport ,,Pflegereform: Weichenstellung fiir eine
zukunftsfeste Pflege?“, der zum Hauptstadtkongress in Berlin
veroffentlicht wird. Fiir den Report hat das Institut fiir Demoskopie
Allensbach im Auftrag der DAK-Gesundheit in zwei reprasentativen
Umfragen analysiert, welche Erwartungen die Menschen an die
geplante Pflegereform haben. Ein Ergebnis: Die Mehrheit der
Menschen in Deutschland hilt es fiir wichtig, dass Pflegebediirftige
und pflegende Angehorige fachliche Unterstutzung und Begleitung
von Pflegefachpersonen erhalten. Vorstandschef Andreas Storm
befiirwortet die im Reformentwurf vorgesehene pflegefachliche
Begleitung, halt aber Nachbesserungen fiir erforderlich.

,p0er DAK-Pflegereport 2026 macht deutlich, dass das Vertrauen der
Menschen in das Pflegesystem auferst gering ist und wegzubrechen
droht, sagt DAK-Vorstandschef Andreas Storm. ,Viele Menschen nehmen
das System als schlecht, ungerecht und Uberfordernd wahr.“ Laut
Allensbach-Umfragen sieht die Bevdlkerung die gréfdten Probleme im
Bereich der Finanzierung: 70 Prozent der Befragten nennen an erster
Stelle die hohen Kosten fur Pflegebedurftige und ihre Familien bei
stationarer Pflege. Es folgen mit 68 Prozent der Personalmangel und
fehlende Pflegekrafte. 64 Prozent halten eine nachhaltige Finanzierung
des gesamten Pflegesystems flr besonders dringlich.

Pflegeversicherung droht Funktionsverlust

~ochafft es die Politik nicht, mal3gebliche strukturelle Veranderungen auf
den Weg zu bringen, droht die soziale Pflegeversicherung rund 30 Jahre
nach ihrer Einfihrung ihre Funktion zu verlieren®, warnt Storm. Der DAK-
Pflegereport zeigt: In der Bevdlkerung gibt es daftir laut Meinungsumfrage
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ein Bewusstsein und die Bereitschaft, Einschnitte im Pflegesystem
mitzutragen. Jeder zweite Befragte gab an, grundsatzlich auch spirbare
Reformmalnahmen zu akzeptieren, sofern diese als nachvollziehbar und
gerecht empfunden werden. Sie mussten Teil einer Strukturreform sein,
die die Pflegeversicherung auf ein stabiles Fundament stellt. Deshalb gelte
es, mit der geplanten Reform die Finanzlage der SPV zu stabilisieren und
eine zukunftsfeste Pflegeinfrastruktur zu schaffen. ,Es ist entscheidend,
dass die Bevolkerung — auch bei Belastungen — die Erfahrung macht, dass
sie auf die Pflegeversicherung setzen und vertrauen kann*, so Storm.

Zwei reprasentative Allensbach-Befragungen

Fur den DAK-Pflegereport hatte das Forschungsteam um Studienleiter
Prof. Dr. Thomas Klie zusammen mit dem Institut fir Demoskopie
Allensbach in zwei reprasentativen Umfragen im Oktober 2025 und
Februar 2026 insgesamt knapp 7.000 Menschen in Deutschland zwischen
16 und 75 Jahren zu ihren Erwartungen an die geplante Pflegereform
befragt. Zudem wurde in einer DAK-Routinedatenanalyse durch OptiMedis
untersucht, wie die Pflegereform im groReren Zusammenhang des
Gesundheitssystems einzuordnen ist.

Studienleiter Prof. Dr. Thomas Klie: ,Die Finanzierung des Pflegesystems
und die Sicherstellung und Weiterentwicklung der unter Druck geratenen
Versorgung missen bei der Pflegereform eigenstandig betrachtet
werden.“ Wichtig sei es deshalb, eine verlassliche Versorgung vor Ort zu
gewahrleisten: ,Die deutsche Bevdlkerung ist weiter bereit, Sorge- und
Pflegeaufgaben zu Ubernehmen. Was sie braucht, sind verlassliche,
professionelle Strukturen in der Pflege — gut abgestimmt mit einer
effizienten medizinischen Versorgung. Hier liegen die zentralen Aufgaben,
die Bund, Lander, Kommunen und Kassen gemeinsam gestalten mussen.”

Mehrheit der Bevolkerung fiir pflegefachliche Begleitung

Als wichtigen Schritt in diese Richtung bezeichnet er die von
Bundesgesundheitsministerin  Warken geplante Einflhrung einer
pflegefachlichen Begleitung. Laut Allensbach-Umfrage sprechen sich auch
67 Prozent der Bevolkerung und 68 Prozent der aktuell Pflegenden in
Deutschland fur eine professionelle Pflege-Begleitung aus. ,Die hohe
Bedeutung, die der pflegefachlichen Begleitung beigemessen wird, zeigt,
dass Beratung und Unterstitzung vor Ort zentrale Schlissel fur eine
bessere Versorgung sein kdnnen®, sagt Klie.
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Die DAK-Gesundheit unterstiitzt diesen Ansatz. Storm: ,Die
pflegefachliche Begleitung kann ein zentraler Baustein zur Starkung der
Pflege in der Hauslichkeit sein.“ Dafur mussen weitere Voraussetzungen
geschaffen werden: ,Der Gesetzentwurf weist den Pflegekassen einen
umfassenden Sicherstellungsauftrag zu. Pflege ist jedoch eine
gesamtgesellschaftliche Aufgabe. Deshalb kann die Verantwortung nur
gemeinsam mit den Kommunen getragen werden.”

Die DAK-Gesundheit ist mit gut 5,4 Millionen Versicherten die drittgrofite
Krankenkasse Deutschlands. Aktuell beziehen rund 560.000 Versicherte
Leistungen der Pflegekasse. Der aktuelle DAK-Pflegereport ist samt
weiterfihrender Infos hier zu finden: dak.de/forschung
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